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MERKBLATT 
 
Reinigungs- und Desinfektionsmaßnahmen in 
Sanitäranlagen von Erstaufnahmeeinrichtungen  
und Gemeinschaftsunterkünften für Geflüchtete 
 
 

Einweisung der Bewohner:innen 

 Benutzung der vorhandenen Toiletten (Sitztoilette, Urinal, Entsorgung des Toilettenpapiers und von 
Monatshygieneartikeln) und von Wickeltischen erläutern, bevorzugt durch Menschen mit ähnlichem 
(Migrations-/Flüchtlings-)Hintergrund. 

 Zusätzlich zur Unterstützung Piktogramme und Poster anbringen, Cartoons oder Flyer verteilen. 

Durchführung der Reinigungs- und Desinfektionsmaßnahmen 
 Bevorzugt professionelles Reinigungsunternehmen mit Erfahrung in diesem Bereich beauftragen und 

Leistungsmerkmale schriftlich festlegen. 
 Zuständigkeiten und Verantwortlichkeiten bei sichtbaren Verunreinigungen der Sanitäranlagen 

namentlich festlegen. 
 Personal und Helfer schulen und zur Einhaltung der Rahmenbedingungen motivieren. 
 Auf Arbeitssicherheit und vollständigen Impfschutz gemäß den aktuellen STIKO-Empfehlungen 

achten. Persönliche Schutzausrüstung bereitstellen und die korrekte Anwendung erläutern. 
 Getrennte Wischtücher für WC, Urinale und restliche Sanitärbereiche verwenden.  
 Für jeden Bereich/Raum frische, saubere Tücher verwenden. 
 Routinemäßige desinfizierende Reinigung der Böden mit Flächendesinfektionsmittel in einem 

Arbeitsgang durchführen. Es werden hierfür vorgetränkte Wischbezüge empfohlen. 
 Desinfizierende Reinigung der Hand- oder Hautkontakt-Flächen wie z.B. Spültaste, Armaturen und 

Türgriffe in einem Arbeitsgang mit einem Desinfektionsprodukt, das mindestens begrenzt viruzid PLUS 
wirksam ist, durchführen. 

 Häufigkeit der desinfizierenden Reinigung nach Benutzungshäufigkeit und Risikobewertung 
unterkunftsspezifisch schriftlich festlegen. Stark verschmutzte Bereiche müssen ggf. mehrmals täglich 
desinfizierend gereinigt werden. 

 VAH-Zertifizierung der Desinfektionsmittel beachten. 
 Exakte Dosierung und sachgerechte Anwendung (u.a. Einwirkzeit) beachten.  
 Die vom Hersteller angegebene Verwendbarkeitsdauer von Tuchtränkesystemen bzw. ready-to-use 

Tüchern nicht überschreiten. Angemischte Gebrauchslösungen müssen arbeitstäglich erneuert 
werden. 

 Desinfektionsmittel nicht mit Seifenlösungen oder Reinigern mischen. 
 Wischtextilien mit einem desinfizierenden Verfahren waschen und anschließend trocknen oder 

Einmaltücher verwenden. 
 Zubehör (z.B. Wannen, Eimer) nach dem Einsatz wischdesinfizieren und trocken lagern. 
 Im Ausbruchsfall (d.h. bei gehäuftem Auftreten einer Infektionskrankheit) können auf Anweisung des 

Gesundheitsamts gesonderte Desinfektionsmaßnahmen notwendig sein. 
 
Gezielte Desinfektion bei Verunreinigung mit Stuhl, Urin, Blut oder Erbrochenem:  

 Unter Beachtung des Eigenschutzes (Maske, Einmalhandschuhe, Einmalschürze) die Verunreinigung 
mit Einwegtüchern (oder ggf. flüssigkeits-bindendem Granulat) aufnehmen und über den Restmüll 
entsorgen. 

 Anschließend Fläche mit VAH-zertifiziertem Produkt (mindestens begrenzt viruzid PLUS) desinfizieren.  
 Nach Ablegen der Einmalhandschuhe eine hygienische Händedesinfektion durchführen. 
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Detailliertere Informationen zum Merkblatt finden Sie in der Mitteilung der Arbeitsgruppe „Angewandte 
Desinfektion“ der Desinfektionsmittel-Kommission im VAH (aktualisiert am 2.5.2022): 
• Reinigungs- und Desinfektionsmaßnahmen in Sanitäranlagen von Erstaufnahmeeinrichtungen und 

Gemeinschaftsunterkünften für Geflüchtete. 
 
Diese und weitere Mitteilungen zur angewandten Desinfektion 
sowie beispielsweise ein Poster zur richtigen Durchführung der Händedesinfektion finden Sie auf:  
www.vah-online.de  
Kindgerechte Materialien zur Nutzung der Toilette sowie zum Händewaschen und vieles mehr finden Sie auf: 
www.hygiene-tipps-fuer-kids.de  
 
 
Mitglieder AG Angewandte Desinfektion der Desinfektionsmittel-Kommission im VAH 
Dr. med. B. Hornei (Vorsitz), Priv.-Doz. Dr. med. Ch. Brandt, Priv.-Doz. Dr. M. Eggers, Dr. J. Gebel, Priv.-Doz. Dr. 
med. S. Gleich, Prof. Dr. P. Heeg, Dipl.-Üb. C. Ilschner (Redaktion), B. Lindner, Dr. med. J. Tatzel 
 
 
Kontakt 
Verbund für Angewandte Hygiene e.V. 
c/o Institut für Hygiene und Öffentliche Gesundheit des Universitätsklinikums Bonn 
Venusberg-Campus 1, Gebäude 63 
53127 Bonn 
E-Mail: info@vah-online.de,  
Homepage: www.vah-online.de  
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